


» Spalding	
  University	
  -­‐small	
  

» 	
  2011-­‐	
  Borrow:	
  2,171	
  and	
  Lend:	
  772	
  
» Spalding	
  consor>a	
  –	
  metro,	
  KLN	
  and	
  
LVIS	
  

» Users-­‐	
  Grad	
  and	
  PhD.	
  
» OCLC	
  resource	
  sharing	
  



» UW	
  GB	
  –	
  medium	
  

» Borrow:	
  10,260	
  and	
  Lend:	
  2,119	
  
» UW-­‐GB	
  	
  consor>a	
  –	
  WIS	
  and	
  LVIS	
  
» Users	
  –	
  Undergrad	
  and	
  faculty	
  	
  
» ILLiad	
  
» DPI	
  &	
  public	
  library	
  use	
  



»  Benefits	
  of	
  a	
  small	
  opera>on	
  

˃  Life	
  cycle	
  of	
  the	
  request	
  
˃  Hands	
  on	
  

»  Benefit	
  of	
  OCLC	
  resource	
  sharing	
  
˃  Reports	
  	
  
˃  Stats	
  

»  Difficul>es	
  
˃  ILLiad	
  
˃  Purchases	
  	
  



»  Ar>cles	
  group	
  and	
  path	
  
»  OCLC	
  stats	
  reports	
  –	
  Reason	
  for	
  No	
  



» Greater	
  partnership	
  with	
  Collec>on	
  development	
  

» POD	
  program	
  

˃ Criteria	
  
˃ ILLiad	
  add-­‐ons	
  

» OCLC	
  stats	
  and	
  LC	
  classes	
  
˃ Target	
  gaps	
  
˃ Informed	
  expansion	
  of	
  POD	
  





»  Standardized	
  addresses	
  
»  Loan	
  pull	
  slips-­‐	
  inspired	
  by	
  Wils	
  



»  Updated	
  and	
  standardized	
  billing	
  
»  E-­‐serial	
  holdings	
  in	
  OCLC	
  –Knowledge	
  Base	
  
»  Profitableish?	
  

Aug-­‐12 Jul-­‐12	
   Jun-­‐12	
   May-­‐12	
  

ILL	
  Fee:	
  IFM	
   $25 $26.5	
   $45	
  	
   $210.00	
  	
  

ILL	
  Charge:	
  IFM	
   $177 $58.50	
  	
   $105	
  	
   $21.75	
  	
  

+/-­‐	
   $152 $32	
   $60	
   -­‐188.25	
  



»  ILL	
  user	
  GPA	
  study	
  –	
  early	
  analysis	
  




